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ALCANCE No. 04
INFORME ANEXO PERFIL ENFERMERIA

INFORME No.: 03

PERIODO: 1 al 30 de abril de 2025
ELABORADO POR: INGRID BEJARANO MARTINEZ
TEMA: Actividades perfil de enfermeria
CONTRATO No.: 012-25

ACTIVIDAD 1: Coordinar la operacion de los componentes del Sistema de Emergencias Médicas
SEM: a) Notificacién y acceso al sistema, b) Coordinacién/gestién de solicitudes y c) Atencion
Pre hospitalaria por medio de acciones como planeacion, construccién de procedimientos y
cuadros de turno, implementacion de estrategias, ejecucion de jornadas de capacitacion,
seguimiento a plataforma/aplicativos SEM y/o supervision al personal despachador de
emergencias médicas, entre otras.

DESCRIPCION:

1. Concertadamente con el otro perfil de enfermeria se construyé el cuadro de turnos de la flota
de ambulancias disponible para operar en primera linea de respuesta del SEM Pereira. Con base
en la disponibilidad reportada por cada prestador, se aportan los turnos para:

- Trece (13) empresas de ambulancias.

- Treinta y ocho (38) mdviles.

- Siete (07) postas del Municipio

- Treinta dias del mes para 24 horas al dia.

La construccion del cuadro de turnos es una actividad muy compleja, debido a que se tienen que
tener en cuenta varios criterios (asistencias, cantidad de moviles por prestador, rendimiento de
las postas, rotacion, etc) para garantizar que todos los prestadores tengan condiciones de
equidad y que el SEM opere eficientemente. Se adjunta cuadro de turnos en Excel.

2. Se hace presencia diaria en la Sala SIES del Comando de la Policia Metropolitana, en turnos
aleatorios, para:

- Adelantar labores de supervision al personal despachador.

- Documentar los procesos y procedimientos adelantados.

- Monitorear los aspectos del componente tecnolégico y retroalimentar al equipo técnico: Fallas
del internet, fallas de la plataforma, fallas en los aplicativos, fallas en los sistemas de
geoposicionamiento.

Las acciones de supervision aleatorias y coordinacion en la Sala SIES se realizan en turnos con
otro perfil de enfermeria con el que se cuenta, de tal forma que alternadamente se puedan cubrir
varias jornadas de las 24 horas en que funciona la Central.

Se presenta a continuacion las acciones relevantes durante las jornadas de supervision en la
SALA SIES del Comando de la Policia Metropolitana, que se discriminan como bitacoras diarias
del turno asignado. Al finalizar o iniciar la jornada se reciben las observaciones del perfil de
enfermeria que deja o recibe el nuevo turno.
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01/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de control de entes externos de la sala SIES
~Revision de funcionamiento de plataforma

~Reporte de fallas tecnoldgicas de la plataforma SEM a través del grupo de whatsapp al
ingeniero de sisfo (fallas en aplicativo tripulante)

~Diligenciamiento de asistencia a postas diario y de numero de incidente del mes de marzo
discriminados por tipos de incidentes )

-Recoleccion de informacién (historial de bitdcora , historial de auditoria, ruta y audios de
app zello)para IVC INC86707 -Vincular nuevo usuario de la empresa ARUM HIZ306 a la
app zello

02/04/205

~Asistencia al comité de urgencias departamental en la Gobernacion (Se adjunta foto de
asistencia)

03/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de control de entes externos de la sala SIES
~Revision de funcionamiento de plataforma

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
Tablet

~Informacion a los despachadores acerca de nuevas directrices tomadas por la coordinacion
del SEM en cuanto a las llamadas del SEM Dosquebradas y ambulancia del REIP de la
concesion latinoamericana

-Revision del correo de la central : centralsempereira@gmail.com

- Auditoria zello

04/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de control de entes externos de la sala SIES
~Revision de funcionamiento de plataforma

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
Tablet.

~Informacién a los despachadores acerca de nuevas directrices tomadas por la
coordinacién del SEM en cuanto a las llamadas del SEM Dosquebradas y ambulancia REIP
de la concesién latinoamericana .

~Revision del correo de la central : centralsempereira@gmailcom

~Auditoria zello

- Diligenciamiento de formatos diarios

~Supervision de triage telefénico y despacho de flota de ambulancias.

05/04/2025

~Elaboracion de informes requeridos por parte de la secretaria de salud
~Reportes de novedad con la plataforma al ingeniero a través del WhatsApp.

06/04/2025

Disponibilidad para reportes de novedades que requieren manejo inmediato.

07/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes externos de control externo sala SIES.
~Revision de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
Tablet

~Revision del correo de la central: centralsempereira@gmailcom

-Auditoria zello

- Diligenciamiento de formatos diarios

-Supervision de triage telefénico y despacho de flota de ambulancias
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08/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de sala SIES
~Revision de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
Tablet .

~Revision del correo de la central : centralsempereira@gmail.com

~Auditoria zello

-Diligenciamiento de formatos diarios

-Supervision de triage telefénico y despacho de flota de ambulancias

- Revision del cuadro de turnos de los despachadores

~Recoleccion de informacion (historial de auditoria, historial de bitacora , ruta y audios de
zello) para casos de IVC .

09/04/2025

~Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala SIES.
~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

~Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnolégicas)

~Reporte al ingeniero de sisfo de las novedades presentada con la plataforma

10/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala SIES.
~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

-Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnolégicas)

11/04/2025

Reunién con los prestadores de las flotas de ambulancia del municipio de Pereira
(secretaria de salud)

12/04/2025

Elaboracion de informes requeridos por parte de la secretaria de salud
~Reportes de novedad con la plataforma al ingeniero a través del WhatsApp.

13/04/2025

Disponibilidad para reportes de novedades que requieren manejo inmediato.

14/04/2025

-Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala SIES.
-Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

-Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

~Reporte al ingeniero de sisfo de las novedades presentada con la plataforma

- Acompafiamiento y supervisién a la practicante de APH para la elaboracién del protocolo
de triage telefénico
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15/04/2025

~Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala SIES.
~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revisiéon del correo : centralsempereira@gmail.com

-Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

-Reporte al ingeniero de sisfo de las novedades presentada con la plataforma

- Acompafiamiento y supervision a la practicante de APH para la elaboracién del protocolo
de triage telefénico

16/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala SIES.
-Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

-Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

~Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)
~Repoleccion de informacion para caso de I[VC

- Acompafamiento y supervision a la practicante de APH para la elaboracion del protocolo
de triage telefénico

21/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala SIES.
-Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

-Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

-Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

~Reporte de atrasos de GPS

22/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala
SIES.

-Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

~Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)
~Reporte de atrasos de GPS

-Recoleccion de documentacion para caso de IVC

23/04/2025

Verificacion del componente tecnoldgico ( sistemas de comunicacion 'y
geoposicionamiento ) en las postas de turin y corales .
Se adjunta fotos y actas .

24/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala
SIES.

~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revisién del correo : centralsempereira@gmail.com

-Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)
~Recoleccion de documentacion para caso de IVC
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25/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala
SIES.

~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

~Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

- Auditoria triage telefénico y aplicativo zello

- Diligenciamiento de permisos de los despachadores y modificaciéon del cuadro de
turnos

28/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala
SIES.

~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

~Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

- Auditoria triage telefonico y aplicativo zello

29/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala
SIES.

~Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

~Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

- Auditoria triage telefénico y aplicativo zello

30/04/2025

Revision y diligenciamiento de la carpeta de entes de externos de control de la sala
SIES.

-Revision del funcionamiento de la plataforma SEM

~Revision y supervision del adecuado funcionamiento del whatsapp de los dispositivos
tablet.

~Revision del correo : centralsempereira@gmail.com

-Diligenciamiento de formatos diarios ( asistencia a postas y fallas tecnoldgicas)

- Auditoria triage telefénico y aplicativo zello

ACTIVIDAD 2: Concurrir cuando sea requerido por la Secretaria de Salud de Pereira, las
actividades de los demas componentes del SEM: a) Hospitalario, b) Informacién, educacion,
comunicacion y primer respondiente, ¢) Investigacion epidemiolégica, d) Formacién del talento
humano, e) Inspeccion, vigilancia, control y/o f) Articulacién con Estrategia de Respuesta a

Emergencias.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES:

VERIFCACION COMPONENTE TECNOLOGICO DE FLOTA DE AMBULANCIAS: Se realizd
verificacién del componente tecnolégico (internet, plataforma SEM y aplicativo tripulante) en
diferentes postas de la ciudad de Pereira, para verificar sistema de geoposicionamiento y sistema
de comunicacién para el correcto funcionamiento de plataformas requeridas aplicativo tripulante
y sello con el fin de reportar o solucionar diferentes novedades que se presentan a diario.
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Verificacion componente tecnolégico
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s, # 78-62 Carrera 26

APOYO COMPONENTE IVC: Durante el periodo se apoyaron las solicitudes que realizd la
tecnéloga del componente de IVC, respecto al envio de los soportes de diferentes casos sobre
los que se iniciaron averiguaciones preliminares. De cada caso se exportan de la plataforma SEM:
Bitacoras, auditorias, rutas GPS, registros fotograficos, audios o videos dependiendo de la
informacion que se tenga disponible para cada caso. Se adjuntan soportes del manejo de la
informacion a través del canal whatsapp que se tiene disponible con el equipo técnico SEM.
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Leidy lsto ya se subio el caso del 19/04/25 a las 5:39 donde estan involucradas las moviles IUY Y SPQ INC 87704 .
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ME REGALAS el numero de incidente para tenerlo en la matriz?

INC87704

Leidy listo ya se subio el caso del 19/04/25 a las 5:39 donde estan involucradas las moviles IUY Y SPQINC 87704

Gracias

47282025

Buenas tardes
Leidy me permito informarte que se subio a la carpeta compartida los casos:
INC88038 DEL 27 de abril donde la movil se demora en llegar al requerimiento por enfermedad general
INC88044 del 27 de abril donde la picologa es quien requiere la ambulancia porque el paciente presenta ideas ©
suicidas con plan estructurado la movil se rehusa inicialmente atender el caso sin la compaia del cuadrante
INCB8046 p: que se niegan porque hace parte de qun tripulacion de la ambulancia
pero el intendente en sala refiere que el lugar del incidente es jurisdiccién de pereira (por enfermedad general)
INC8B0S7 paciente del viaducto que le pertenece a dosquebradas pero es atendido y trasladado por movil de pereira
(siniestrio vial) ”

]

412012025

Hola buen
Gracias jefes ..,
Jefes jefes me pueden facilitar por favor el incidente 87672

APH Lady M Chunza

APH Lady M Chunza
Jefes jefes me pueden facilitar por favor el incidente 87672

Quda2 25 i v

+ @ tscribeunmenssie ¢

COMPONENTE HOSPITALARIO - ASISTENCIA COMITE DEPARTAMENTL DE URGENCIAS:
Se asistid como referente profesional de la Central de Despacho al Comité Departamental de
urgencias realizado en la Gobernacion de Risaralda. La cual abordd los siguientes temas:
Generalidades el brote por fiebre amarilla y Tosferina por ola invernal, reglamentacién de logo de
Mision Médica en vehiculos de asistencia de pacientes, realizacion de eventos masivos en el
Municipio y circulares departamentales.

u A‘ﬁérlﬂn ACTA DE REUNION

Veruden 1 Frcha de vigencia, €nare 17 de 2024

Fecha: Abril 202028  |ActaNo:1 | Hora Inicio: Sam Hora Fin: 12M
Tema: COMITE DE URGENCIAS DEPARTAMENTAL
Responsable: ROBERT MORENO Elaborado por: ROBERT MORENO

7 Subproceso | Actividad: Promocion d6l Desanolio Sccial — Salud Publica y
Segunoas Secaal Salug P.mhca Programa Gestidn en Salud del Riesgo de Desastres
Lugar: GOBERNACION DE RISARALDA.

Informa sobre denuncias 2025 relacionadas con Urgencias

Maneio de evioencias 00 INCPOINuna respuesia oo pane ce las l:PS

i 3 | Reporte diario de remsiones pendiontcs g
& | 4 | Fan oe contngencia en curso
= | 5 | Mussin Midica - Resokicion 485 de 2025
& | ESE Mumopsiy ou fol CON GGESION 08 Svenion MAasivos locaies — Reslas aniversanas
DESARROLLO DE LA REUNION
1. Informe sobre 2025 con
Se presentan las faltas y las de o racibetas para los meses de

enero, febrero, mazo y abril de 2025

* Presunta negacion de la atencidn de urgencias: enero 3, febrero 5, marzo 2

*  Uso del Tnape cOMO Mecaniamo Para ia Nagacitn de 18 SIentidn 0 UPEeNcias enero
3, marzo 1

= Inadecuado proceso de remisidn o trasiado dé paciente: enero 4, febsrero 2, marzo 2

= Carencia yio no reporte sefial de GPS: abri 11

= Adulteracion de Historia cEnica © NO eGSO CENICO. enerd 4, abril 12

s Atencidn de emergencia medica no reguisda por el SEM: enero 2, marzo 1

* Cobro indetido del servico de rasiade: enero 3

¢ Inadecuado direccionamiento del CRUE/SEM: enero 1, febrero 1

+ Trato inadecuado entre personal Febraro 1

2. Manejo de evi ias de por parte de laa EPS.

Marco de referencia Resolucion 03047 del 2002 y 4331 ge 2012 ded Ministeno de Salud y
Proteccion Social

Reporte de la atencidn inicial de urgencias — Anexo tecnico No. 2 y custodia temitonal y
reguenmiento & la ERP referativa

* Se reslizard dentro de las 24 horas sigusentes ol inico de la atencidn
= Encaso de que luggeo de 3 ntentos de envio dedidamenie soponados 3 los medics de

recepcidn de informacién establecicos, dentro del termine establacido en e inciso
anteriar, el presiador de servicios de saiud que no logre fa comunicacion., deberd
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Fecha: Abril 202026  |ActaNo:1  Hora Inicio: 8am  |Hora Fin: 12M
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ACTIVIDAD 3: Participar como referente del SEM, en el Equipo de Respuesta Inmediata a
Emergencias y/o en los Puestos de Mando Unificado, cuando sea convocado o cuando se
presenten situaciones en el Municipio que asi lo demanden.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Durante el presente periodo no se presentaron en el
Municipio de Pereira situaciones de emergencia, para las cuales se hubiese conformado puestos
de mando unificados o se hubiese desplegado el Equipo de Respuesta Inmediata de la
Secretaria de Salud, por lo cual no se requirid la participacion del perfil de enfermeria.

ACTIVIDAD 4: Asistir a la Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, si se presenta la

necesidad de emitir conceptos, consolidacion de informacion, elaboracion de informes y/o

acompanamiento en auditorias de las entidades de control internas o externas.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se participé en la reunion con los prestadores de flota de

ambulancias del municipio de Pereira en la cual se abordaron los siguientes temas:

- Generalidades sobre Fiebre Amarilla y Tosferina.

- Eventos de aglomeracién de personas en Semana Santa.

- Solicitudes/requerimientos de prestadores: Socializacion conceptos municipales concertados:
Asistencia a comité municipal de urgencias

e
Alcaidia de
& PERE!RQ ACTA DE REUNION
Verson: 1 fochs de vwgeaoa Enoro |7 de 2074
Fecha: 11/04/2025 Acta No: 1 Hora nicio: 08:10am |Hora Fin: 12:00pm

Tema: COMITE MUNICIPAL DE URGENCIAS - SEM PEREIRA
Responsable: Robert Morenoc, Claudis
Santander, ingrid Bejarano, Micela Suarez _ !
Procesc /| Subproceso | Actividad: Promocion os! Desarroio Scocial = Salud Publica y
| Segundad Social - Salud Publica Programa Gestion en Salud del Riesgo de Desastres
Lugar: Secretaria de Salud Pabiica y Soguridad Social de Pereira.

Plan de accitn: Evento Fiebre amarilla

' Situacion TOSFERINA (EPP)

Elaborado por: Hicels Suasrez

»
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ACTIVIDAD 5: Cargar la informacion que se determine con la Secretaria de Salud en los sistemas
de informacion establecidos.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES: Se generan las matrices de Excel con la informacién diaria
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de lo ejecutado durante la permanencia en la Sala SIES, de acuerdo con las directrices del equipo
técnico SEM.

Al

Seguimiento a posta diario *m e D B - O Compartir - e
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Ayuda
QA oS 0%~ € % o 0 w|clbi v~ —(n]+ B 75 A @ =E-t-B Ao @B @Y @ A~
~ | fc PRESTADOR
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POSTA 1|2]3|afs|6|7 |89 t0]1|12]|13]1a]15 16|17 |18[19|20| 21|22 [23|2a]25]2|27]28]29|30] 1ora |FiRNOSPROGRAMAD|
Cerritos 1 1 1 1)1 5 2
Corales 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 14 24
Turin 1 1 1 1 1 1 1 1 8 22
Carder 1 1 1 1 1 1 1 1 8 21
Belalcazar 1 1 1 1 1 1 1 1 8 20
Villavicencio 1 1 1 1 H 1 1 1 3 1 10 20
Punto 30 ) 21
53 150
Cerritos 1 1|1 111 1l1fafa 1|1 111 illa 17 23
Corales A EE 3 i1 ilalalasls 1 il 3% 1] 17 2
EEEVINE D Turin 1 111 11 1 1]l sl 1111 P [ 1 19 20
AS';’E':::‘;" Carder 11 11 1 BT 111 11 5 [ ] D 15 20
Belalcazar 1 1 1 1 | | 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 17 22
Villavicencio 1 11 101]1 10111 1 11 aulllly 101 7 22
Punto 30 0 22
106 150
Cerritos i1 1 3 4 16
Corales 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 16
MEDICAL Turin 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 10 18
MEDICAL ASSIST Carder i || & 1)1 il i E 1 3 | falll £ 11 14 19
911 SAS Belalcazar 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 17
i 101 1 1 1 il & 8 17
Punto 30 o 17
120
B cenits 1 a1 T TalaT T 11T T Talal T+l T TaT TaT TaTaTlalal T T Talila 16 2
+ = ASISTENCIA DIARIAAPOSTA MARZO ~  ASISTENCIA DIARIAA POSTAABRIL ~  ASISTENCIA DIARIAA POSTAMAYO ~  ASISTENCIAAPOSTAJUNIO ~  ASISTENCIA > <
FALLAS TECNOLOGICAS DELSEM EE % O (5 Guardando..
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Ayuda
QA 6 ¢ & § 100% ~ | € % 0 9 w23 caibi ~ |—-(n]+ B I = A > H = £k A~
A B c D E F G H 1
DESCRIBIR LA < HORA EN QUE SE
HORA T DE FALLA TIP RR 10N - EM DE TURN:H
(o] | PO DE FALLA 'O DE ERROR SOLUCIOI SOLUCIONG LA FALLA DEM DE (o]
Las tripulaciones de
las moviles
informan que el
- aplicativo no les T
Fallas aplicativo . Fallas aplicativo Se puede generar Alexandra gallego ,
01/04/2025| 8:00 =2 deja generar el =ap pusce s 8:20 Eaeg
tripulante G % = tripulante Triage sebastian lopera
triage ni confirmar
la llega al lugar del
incidente se queda
cargando
Las 3 tabletas de la
central se Mateo Torres,
1/4/2025 14:30 Fallas en internet encuentran sin Falla en internet Se restablece servicio 15:00 Sandra Sarta,
datos por fallas del Carolina Lopez
operador claro
la Plataforma No
ermite guardar
Plataforme no c?bser\llaci'm alos Borrar cache, e Mateoforves,
1/4/2025 15:00 permite Guardar o Falla plataforma . L 15:00 Sandra Sarta,
g . incidentes en la ingresar nuevamente. 4
informacion i Carolina Lopez
bitacora, ninguno
de los tres equipos
Ambulancia
HWS815 informa
Falla aplicativo ue le esta fallando Carolina Lopez,
2/4/2025 8:15 2 P q & 7 Falla plataforma Se puede enviar triage 11:00 pe
tripulante el aplicativo, envio Alexandra Gallego
pantallazo de la
falla
Ambulancia
UUP811 de Arum
+ = FALLAS TECNOLOGICAS FEBRERO ~ FALLAS TECNOLOGICAS MARZO ~ FALLAS TECNOLOGICAS ABRIL ~ FALLAS TECMN

Nota: Por el formato de confidencialidad que se firma al ingreso de la Sala SIES no se permite el
uso del celular y por ende la toma de fotografias en la sala, como soporte de asistencia.

El presente informe se presenta a los 30 dias del mes de abril de 2025.
Elaborado por: Ingrid Tatiana Bejarano Martinez
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